Deputacion
DA CORUNA

Chegar a cada concello,
estar con cada persoa.
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Para entrar na teleasistencia na opcién picamos en\teleasistencia.nombreconcel/o@dacoruna.gal\

—_—

Deputacion
DA CORUNA

Inicio Usuario = Opcions = Axuda - Mércores 22

Conectar como:

Ssi@dacoruna.gal

Enquisas Plan de Formacién
teleasistencia. @ @dacoruna.gal
C
) ) Enquisas Solicitudes
Cambiar contrasinal
Diplomas

O Asinar co DNI

O Asinar con Mozilla

& Autofirma

Desconectar
Direcciolt= e

Cultura Cultura - Rede Cultural Deportes
081.080.784 | 785 981.080.782 981.080.783 | 786 | 787 981.080.317 | 777

Senizos sociais




Neste apartado creamos todos os pasos da presentacidon da axuda telematica.

Inicio  © Usuario~ Opciéns - Axuda~ Mércores 22 Maio 2019 10:24:5

Solicitudes *

Pendentes de presentacion Presentadas Caducadas

Importe
Programa Obxecto da solicitude Orzamento licitado Estad A

(Non hai solicitudes para mostrar)

=+ Nova solicitude

Na que picaremos en para pedir a teleasistencia, mostrando a seguinte pantalla:

sio O Usuario~ Opciéns ~ Axuda~ Mércores 22 Maio 2019 10:26:39

Nova solicitude

Seleccione o tipo de solicitude que desexa crear.

S$6 se mostran as convocatorias con prazo de presentacién aberto.
Si desexa informacion sobre todas as convocatorias visite a paxina de informacién das convocatorias

Servizos sociais Programas de Servizos sociais.

TAD Programa de teleasistencia domiciliaria

Picamos en e sae a seguinte pantalla na que vamos a pedir a teleasistencia:

Guia da solicitude

Nesta guia podera ver os diferentes apartados que ten completar na solicitude.

Paso 2 Paso 3
Asinar e enviar Solicitude presentada
TAD: (Sen obxecto)
Programa de teleasistencia domiciliaria
Asinantes
Persoas asinantes dos documentos Pendente Modificar
Datos xerais
Obxecto Pendente Modificar
Datos da entidade Completo «* Modificar
Netificacion Pendente Mouificar
Declaraciéns e compromises Pendente Mouificar
Outros datos Pendente Modificar

Documentos e anexos



Asinantes

Persoas asinantes dos documentos

Persoal Técnico municipal

NIF: Nome:

Nesta pantalla introducimos o NIF e o Nome da persoa que vai asinar a solicitude, e neste caso dase a
R n , . . o 7 . Gardar
posibilidade de que sexa un "Persoal Técnico municipal”. E se é todo correcto picamos en -, a

eI,

. . . olver . . .
continuacién picamosen  para seguir cos seguintes pasos e veremos "Asinantes

1 Completo v

Nota: Os datos que poiiamos en esta pantalla deben coincidir cos datos da persoa
que asine os documentos.

Datos xerais

e Obxecto:

Obxecto da solicitude

Indique o obxecto da solicitude.

Volver [eEInEly

Como indica esta pantalla, indicarase o obxecto da solicitude o mais claramente posible.

e Datos da entidade

Completo «

Este paso xa aparece e mostra a pesoa que foi a que solicitou a teleasistencia. Pero

Maodificar

podese picar en , para ver os datos rexistrados como solicitante da teleasistencia:

Datos da entidade

Estos son os datos que constan rexistrados na Deputacion

Datos xerais

NIF: Nome da entidade:

P1500050 CONCELLOLC

Correo electrénico:

a@dacoruna.gal

Volver

e Notificacion



Neste apartado cébrese os datos para posibles notificacidons desde a Deputacién. Picando en

Maodificar
Notificacion
A notificacion realizarase exclusivamente de xeito telematico conforme ao especificado nas bases.

Direcciones de aviso

Correo electrénico para a avisos: Correo electronico adicional para avisos, nesta solicitude:

teleasistencia. @ @dacoruna.gal | leleasistencia. i @dacoruna.gal

Datos de contacto

Teléfone (meller un mobil): Persoa de contacto:

Nom contacto

Volver Gardar

Pdédese introducir ou modificar os datos de "Correo electrénico adicional para avisos", "Teléfono" e

. ardar
"Persoa de contacto"”. E unha vez todo estea completo picamos en -

e Declaraciéns e compromisos

Aqui débese picar todos as declaraciéns e compromisos obribarorios e a continuacidn picar en

Declaracions e compromisos

[ A entidade que represento consinte que os datos deste expediente queden incorporados aos ficheiros informaticos da Deputacion da Corufia. Os datos persoais
recollidos seran incorporados e tratados en ficheiros cuxa finalidade & conter os datos das persoas que participan nos programas financiados pola Deputacién,
inscritos na Axencia Espafiola de Proteccién de Datos. O 6rgano responsable do ficheiro € a Deputacién Provincial da Corufia e o enderezo onde o interesado
podera exercer os dereitos de acceso, rectificacion, cancelacion e opesicion € a Avenida Porio da Cerufia n® 2, 15003 A Corufia, todo o cal se informa en
cumprimento do disposto no artigo 5 da Lei organica 15/119, do 13 de decembro, de proteccion de datos de caracter perseal e a sia normativa de desenvolvemento

A entidade & que represento comproméatese a que a comunicacién € a producion escrita e oral (cartelaria, publicidade oral e escrita, redes sociais, etc.) a que dea
lugar toda a actividade subvencionada pola Deputacion Provincial da Cerufia estara en lingua galega e tera en conta a perspectiva de xénero

A entidade a que represento come concello adherido ao Programa de Teleasistencia provincial da Deputacion da Corufia, achega a solicitude de Alta da persoa /s
solicitante/s e declara que a/s dita/s persoa/s asinaron a peticion de Alta, autorizan ao concello a realizar os tramites necesarios, &€ COMprométense a cUMprr coas
normas do programa

A entidade a que represento dispén do consentimento da‘s persoafs solicitante/s de TAD para que a Deputacion da Corufia ceda os seus datos persoais & empresa
prestadora do servizo, que esta obrigada a utilizalos de acordo & Lei organica 15/99, do 13 de decembro de proteccion de datos de caracter persoal, e &
Regulamento Europeo de Proteccion de Datos.

A entidade a que represento dispén da autorizacion da persoa solicitante de Tad para permitir a entrada no seu demicilio do persoal da empresa adxudicataria cando
se produza calguera incidencia no servizo (interrupcion temporal da sinal da UCR por causas diversas, sinais repetitivas, avaria do aparato, etc) facilitando unha
rapida xestibn. O persoal da empresa realizara a instalacién procurando a menor intromisién posible no dereito 4 intimidade persoal da persoa usuaria e non se fai
responsable dos danos que peida causar na vivenda con motivo de acceso a entrada a mesma ante unha situacion de alarma.

A entidade a que represento compromeétese a cumprir coas obrigas recollidas no acordo de adhesion ao Programa Provincial de Teleasistencia Domiciliaria da
Deputacién Provincial da Corufia asinado polo concello

e Outros datos



Neste apartado introducirase o NIF, Nome e Apelidos do benefeciario:

Qutros datos

Beneficiario - NIF
Beneficiario - Nome
Beneficiario - Apelido 1

Beneficiario - Apelido 2

Volver Gardar

. .. . Gardar Volver .
Unha vez cubertos os datos do beneficiario picamos en - elogoen para continuar o
proceso.

e Documentos e anexos

Documentos e anexos

Solicitude das persoas usuarias Pendente Modificar
TAD 1- Datos persoais da persoa usuaria Pendente Modificar
TAD 2 - Cobertura sanitaria da persoa usuaria Pendente Modficar
TAD 3 - Recursos de apoio Pendente Modificar
TAD4 -Datos da vivenda Pendente Modificar
TADS - Informe médico Pendente Modificar
TADS - Informe social Pendente Modificar
TAD 7 - Datos dafs persoas usuarias adicionais Pendente Modificar
Oficio do/a alcalde/ alcaldesa Pendente Modificar
Autorizacions das persoas usuarias Requirido nalgans casos Modificar

\V’OIVEI-

Unha vez cubertos todos estes apartados, segundo os formularios predeterminas que se achega en
cada apartado.

Completo «*

Se todo o proceso de solicitude foi correcto e todos os pasos obrigatorios estan picamos

Paso 2

#» Presentar L. As , . L.
e 0 programa pasa automaticamente que é a pantalla do Envio telematico.



Envio telematico

En esta paxina pode realizar o envio e rexistro telematico da solicitude na Deputacion. Lembre, unha vez enviada non
podera realizar cambios na solicitude.

Paso 3

Paso 1 Paso 2

Completar os datos da guia Solicitude presentada

Contido da solicitude que vai asinar:

4862170

i)

Deputacion
DA CORUNA +

Solicitude

Volver Asinar e enviar

Picamos en se queremos finalizar ou para correxir algun paso. Aqui podemos

descargar a solicitude feita picando en E

Asinar e enviar
Se eleximos - madstranos a pantalla para coller o certificado que vamos a usar para firmar a

solicitude:

Dislogo de Seguridad

Seleccione un certificado

f . (AUTENTICA...
| d nl Emisor: AC DNIE 003
Valido desde: 04/11/2013 hasta 04/05/2016
—'n i i ropi 1

(S | (FIRMA) -

l | ‘d ni Emisor: AC DNIE 003

|} Valido desde: 04/11/2013 hasta 04/05/2016
Haga clic ui para ver las propiedades del certificado

E se todo salgue ben aparece a seguinte pantalla:

Solicitude enviada !!

Realizar o envio da solicitude correctamente.

Pode verificar o contido do solicitude asinada na paxina do 060 https

Moitas grazas

valide redsara.es,

Paso 3

E automdticamente o programa pasa ao



Presentadas
Automaticamente despois de Asignar e enviar aparece a primeira pantalla na pestana

Pendentes de presentacion Presentadas Caducadas
Exercicio: # Expediente: Ambito: Convocatoria: Obxecto:
Importe
Programa Obxecto da solicitude 0 Exp | Estado
wm - 2018000030015

En tramitacién



